g W Syndicat des employé-e-s de métiers d'Hydro-Québec
2 151" "M section locale 1500, SCFP-FTQ

Fiers de notre passé
MAITRES DE NOTRE AVENIR

PLAN DE COMMUNICATION
- ANNEXE
ADOPTE AU CONGRES DE 2017

v
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ANNEXE 1 - PLAN DE COMMUNICATION

DEMANDE DE COMPREHENSION - CODE DE SECURITE DES TRAVAUX

« |nforme son représentant local de la problématique;
TRAVAILLEUR - - Fait une demande de compréhension du Code de sécurité des travaux.

) « Rencontre le travailleur pour analyser la problématique;
REPRESENTANT S.8.T. » Informe et se fait supporter par le représentant régional;
LOCAL - »  Convoque (si requis) un CLSS spécial.

) «  Prend connaissance de |a problématigue;

REPRESENTANT 8.5.T. «  Donne le support au représentant local;

REGIONAL - « |nforme et se fait supporter par le représentant provincial;

« Informe les représentants régionaux qui pourraient retrouver cette
problématique dans leur région (ces dermiers devront faire leurs
COMIMBNtares aux représentants provinciauy, et cela le plus rapidement
possible);

« Transmet au représentant provincial les commentaires de la région sur les
nouvelles demandes de compréhension (et les projets de réponses
AsSOCies).

) «  Prend connaissance de la problématigue;

REPRESENTANT S.8.T. = Donne |e support au représentant régional;

PROVINCIAL - « Transmet aux représentants régionaux les nouvelles demandes de
comprehension (et les projets de réponses associés) pour commentaires;

- Evalue avec les représentants régionaux si la proposition (réponse) peut
changer la situation qu'ils retrouvent dans leur région. Si nécessaire, il
évalue la possibilité de prendre une position provinciale avant de traiter
cette demande au comité Code;

« Traite |la demande par le comité Code de sécurité des travaux;

«  Retour aux représentants régionaux de la décision permanente;

« Deépose |a demande de comprehension signée dans Docushare;

= Supporte le président provincial lors d'un droit d'appel.

) «  Prend connaissance de la problématique;

PRESIDENT PROVINCIAL : |-  Exerce son droit d'appel (si requis);

« lors du droit d'appel. si la réponse est négative, donne les mandats
nécessaires pour régler le litige.

Note : Une demande de compréhension peut-etre initiée par un comité de santé et sécurité, mais, méme dans ce cas, un nom
d'utilisateur devrait quand méme y &tre inscrit, cela dans |e but de faciliter le retrait de cette demande, s'il y a liew.
La méme procédure de traitement s'applique sauf en ce qui concerne |'étape de ['utilisateuwr.
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ANNEXE 1 - PLAN DE COMMUNICATION

(SUITE)

CONDITION DANGEREUSE

TRAVAILLEUR - »  Informe son représentant local de la condition dangereuse.

, = Remplit le relevé de condition dangereuse avec |e travailleur;

REPRESENTANT §.5.T. «  Remet |a copie au supérieur immédiat du travailleur;

LOCAL - « Informe |e représentant régional qu'une condition dangereuse a été déposée:;

« Traite le releve de condition dangereuse au comité local;

« Se fait supporter par le représentant régional (si requis);

= Remet au travailleur le réglement temporaire et/ou permanent du releve de
condition dangereuse;

« Transmet le relevé de condition dangereuse au représentant régional.

) «  Supporte le représentant local (si requis);

REPRESENTANT 8.8.T. « Traite le relevé de condition dangereuse (si requis au niveau régional);
RECIONAL - «  Se fait supporter par e représentant provincial (si requis);

« Transmet |e reglement au représentant local;

« Transmet le relevé de condition dangereuse au représentant provincial.

, « Traite |e relevé de condition dangereuse;
REPRESENTANT §.5.T. = Transmet |e relevé de condition dangereuse aux régions;
PROVINCIAL = Avise les régions du réglement ;

«  Dépose le releve de condition dangereuse dans Docushare;
« Supporte les régions (si requis).
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ANNEXE 1 - PLAN DE COMMUNICATION

(SUITE)

ACCIDENT / INCIDENT

«  Déclare son accident ou l'incident a son supérieur (dans les plus brefs délais);

TRAVAILLEUR - «  Avise le représentant local de I'accident ou de l'incident (dans les plus brefs
délais).

) = Donne le support au travailleur lors d'accident ou d'incident;

RERPRESENTANT 8.5.T. |« Aide le travailleur & remplir sa déclaration;

LOCAL - «  Enquéte sur I'accident aprés en avoir avisé son supérieur;

«  Nassure qu'un représentant de |a Direction avise la CNESST de I'accident ou
de l'incident conformément a l'art. 1214 de la c. c. et I'art. 62 de la LSST;

«  Nassure qu'une copie du rapport de la CNESST soit déposée au comité local
et trouve une solution immédiate (temporaire ou permanente) afin d'éviter
qu'un autre accident ou incident ne puisse se reproduire au niveau local;

«  Demande le support du représentant régional (si requis);

« Demande au représentant régional de convoguer une enquéte officielle
(si l'accident a ou aurait pu causer un déces : réf. art. 1210 c.c.);

«  Avise immeédiatement le représentant régional lors d'accidents graves.
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ANNEXE 1 - PLAN DE COMMUNICATION

REPRESENTANT S.8.T.
REGIONAL :

(SUITE)

ACCIDENT / INCIDENT (suite)

Donne le support au représentant local;

Si 'accident ou l'incident a des répercussions au niveau régional, trouve des
solutions temporaires et permanentes;

Demande |a tenue d'une enquéte officielle a la suite de tout accident qui a ou
aurait pu occasionner la perte de vie d'un travailleur (art. 12,15 c.c);
Participe a toutes les étapes de |'enquéte officielle;

Informe et demande |'aide nécessaire au président provincial ainsi qu'au
représentant provincial lors d'enquétes officielles;

Transmet au représentant provincial toutes solutions temporaires ou
permanentes lorsque les causes de l'accident ou de l'incident ont des
répercussions provinciales;

Avise immédiatement e représentant provincial lors d'accidents graves.

REPRESENTANT S.8.T.
PROVINCIAL -

Donne le support au représentant régional (si requis);

Informe les régions des accidents graves;

Fait les pressions requises pour faire transposer les recommandations
d'enquéte officielle;

Dépose les rapports d'enquétes officielles dans Docushare.
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ANNEXE 1 - PLAN DE COMMUNICATION

(SUITE)

PLAINTE A LA CNESST ‘

TRAVAILLELR - « |nforme son représentant local de la problématique.

REPRESENTANT SST. |° Supporte le travailleur lors de |'élaboration de |a plainte;
LOCAL - «  Dépose une plainte (verbale ou écrite) a la CNESST;

Informe |e représentant régional de la plainte;

Transmet au représentant régional la décision de la CNESST;

Analyse, avec |e représentant régional, la nécessité d'en appeler, dans les cas od la
décision est défavorable.

) «  Supporte le représentant local dans sa plainte;
REPRESENTANT S.8.T. |« Depose une plainte (si d'envergure régionale);

REGIONAL - « Informe le représentant local et provincial qu'une plainte a été déposée;

Se fait supporter par le représentant provincial (si requis);

Transmet au représentant provincial la décision de la CNESST;

Analyse, avec |e représentant local et provincial, la nécessité d'en appeler dans les
cas oil la décision est défavorable.

. Supporte les représentants régionaux dans leurs démarches;
REPRESENTANT S.3.T. 1, Informe les représentants régionaux de la ou des plaintes déposées;
PROVINCIAL : «  Dépose la décision de la CNESST dans Docushare;

= Analyse, avec les représentants régionaux, la nécessité d'en appeler dans les cas
ol |a décision est défavorable.
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ANNEXE 1 - PLAN DE COMMUNICATION

(SUITE)

REFUS DE TRAVAIL SELON LA LSST ‘

TRAVAILLELR - - Voir ANNEXE 2
) Voir ANNEXE 2
REPRESENTANT S.8.T. »  Avise e représentant régional qu'un droit de refus a été exerce;
LOCAL - = Transmet la décision de la CNESST au représentant régional.
) - Prend connaissance du refus de travail
REPRESENTANT S.8.T. - Supporte le représentant local;

REGIONAL - «  Avise |e représentant provincial (si requis);
Transpose la décision (si requis);
Transmet |a décision de la CNESST au représentant provincial.

) »  Prend connaissance du refus de travail
REPRESENTANT S.8.T. »  Avise les régions;

PROVINCIAL - «  Supporte les représentants régionaux;

Fait les pressions requises pour faire transposer la décision (si requis);
Dépose |a décision de la CNESST dans Docushare.
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ANNEXE 1 - PLAN DE COMMUNICATION

(SUITE)

REFUS DE TRAVAIL SELON LA CONVENTION COLLECTIVE

L'employé refuse d'exécuter un travail (art. 12.17 a) c.c.);
TRAVAILLEUR - « |'employé doit aussitdt aviser son supérieur immédiat ou & défaut, un
représentant de |a Direction de |'entreprise (art. 1217 a) c.c.);
En cas de désaccord entre le supérieur immeédiat et 'employé, le cas est
soumis au comité local (art. 1217 b) c.c.);
Avise |e représentant |ocal.

) «  Prend connaissance du refus de travail;
REPRESENTANT S.8.T. |- Supporte et représente le travailleur au comité local;
LOCAL - « il n'y a pas d'entente, suite a |a décision du directeur ou du vice-président
de |a Direction, il doit utiliser 'art. 18 (Voir ANNEXE 2);
Avise le représentant régional et transmet la documentation (lorsque
disponible).

) »  Prend connaissance du refus de travail
REPRESENTANT S.8.T. |- Supporte le représentant local;
REGIONAL - « Transpose la décision (si requis);

« Avise le représentant provincial et transmet la documentation (lorsque
disponible).

) »  Prend connaissance du refus de travail,
REPRESENTANT S.8.T. |- Supporte les représentants régionaux;

PROVINCIAL - = Fait les pressions requises pour faire transposer |a décision (si requis);
Dépose |a documentation dans Docushare.

/me-(SEPBST4) /
MISE A JOUR LE 19.04.2017
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ANNEXE 2

EXERCICE DU DROIT DE REFUS zirg
oS- \ Comment Feyercer...

L'exercice du dmt de refus en vertu de la Loi Santé-Sécurité du Travail (L.S.S.T.)

DROIT DE LA TRAVAILLEUSE ET DU TRAVAILLEUR
RECONNU PAR LA LOI C.S.S.T. (ETAPES A SUIVRE)

ARTICLE 15 (LsST) |

LT T T

'{ » RN &
| | ARTICLE 12 floi LSS.T) | -

I
L'employé refuse d’exécuter un travail. Lemployé-e doit aussitot aviser son supérieur immédiat ou & défaut un représen-

tant de la Direction. ﬂwmdammn’sﬂpﬁuﬂemiwdami
il doit utiliser des moyens raisonnables pour les aviser sans délai.

|
| | ARTICLE 16 (L55.1) S :

[ Y
Aussitt avisé, le supérieur immédiat ou son remplagant, doit convoquer le
représenfant choisi par le Syndicat en présence de I'employé-e pour procéder &

V'examen de la situation.
................................................ v _
{'|""Fin de Fexerdce du droit de rofus | -+~ [ECEUSCHUNIIIGELOEE .- ... -» | | Poursuite du droit de refus |
: T O
] i ;
°$ 2. Dans tous les autres cas, Fintervention d'un inspecteur de la C.5.5.T. devrait
: 1. Sullnﬂl’wmdehsﬂuuibn,ﬂl’mhyé—edm .
rnpﬂwﬂn!syndlmiuﬂd‘nhphulﬂiupn— : Stre damande por F'une des persannes survantes:
: posée par lu Direction a pour effet d"éliminer lo dan- : 1. Lemployé-e qui persiste dans son droit de refus.
glllllluru.l'mdud-hlldlnlumlh 2. le tant syndical qui a assisté le ravailleur ou la travailleuse dans son
: D fours une confirmaion crie o ignél L e i B
A ...: S.Wﬁrwwwmhul'mﬁudu&uﬁdu
1 putte, I ;
|| ARTICLE 19 foiLssT) | 4" et ummlsms.s.t| | .

Vinspecteur détermine dans les Md‘hﬁ ‘il . ; L
MWmmdemwﬂnr;dﬁ. ‘ L'inspecteur de lo C.5.5.1. est demandé sur les lieux de travai

| | ARTICLE 20 foi LSS.T) | o i
La décision de I'inspecteu wmﬁm ycequi  Délal : lorsque vous recevez la décision de I’inspecteur, vous avez
mqmlu duhmls ' ok ¢ osna dm[lmwmmdmhmwm“hmn de
l‘olrpld"lme léumnpur de volre région.
i‘l.meou autre des parties ;
i i

- 2

ue vous recevez lo décision du bureau de révision hhnnhﬁﬂﬂﬂmdumﬂmmn%dmﬂﬁvﬁqumumpuﬂ
istrative, vous avez un délai de dix (10) jours pour  faire I'objet d'une
la contester & lo Commission des lésions
Profession

nelles [C.L.P.) ‘
Vo |
Note: Si la décision n’est pas . f (La C.LP. est le dernier i | Nofe: Si la décision n‘est pas
contestée, elle devient finale. : 2 : pnliur d’appel) o : | contestée, elle devient finale. |
* Des reconrs conlre les mesures disciplinaires, a la suite de l'exercice du droit Nole ; 1 devient linale
de refus, sont prévas par la loi (LSST). Consullez volre structure syndicale. =5 ux partics ne Ia

s prévas par la Lok

Le dnoct de nefus... Le drnoct de viwne sans danger

Votre comité provincial de santé et de sécurité, Section Locale 2000, 5.C.EP. - FT.(Q.
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